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International CEO

(Communication, Economics, Organization)
Social Sciences Congress

Presentation

We are delighted to introduce Acacia University, Sekolah Tinggi Manajemen IPMI (IPMI -
International Business School), Mohanlal Sukhadia University, Samarkand Branch of Tashkent
University of Economics, International Vision University, Alfred Nobel University, International
Gorazde University, Nisantasi University, University of Prizren, Cyprus West University,
Insec, NCM Publishing, CEO Tekmer, Universitas Bhayangkara, Knowledge Laboratory and
Ostim Technical University served as the vehicle of dissemination for a showpiece of articles at the
International CEO (Communication, Economics, Organization) Social Sciences Congress (CEO SSC
2023, Arizona, USA) that was held online on June 16-18, 2023. CEO Congress aims to provide a
platform for discussing the issues, challenges, opportunities and findings of Communication,
Economics, Organization and Social Science research. The organizing committee with feedback from
the division chairs and the members of the scientific committee foresaw an opportunity and research
gap in the conference theme, that pitches for pressing issues in the business world.

Presentations are in Turkish & English & Indonesian. With the participation and contributions of
academics from 31 countries: Albania, Argentina, Azerbaijan, Bangladesh, Belarus, Bosnia and
Herzegovina, Canada, Cuba, Ethiopia, Hungary, India, Indonesia, Iran, lreland, Kosovo,
Kyrgyzstan, New Zeland, Pakistan, Palestine, Philippines, Poland, Portugal, Romania, Russia, Spain,
Thailand, TRNC, Tiirkiye, Ukraine, USA, Uzbekistan. It is a great privilege for us to present the
Proceedings Book of CEO SSC 2023 to the authors and delegates of the conference.

Several manuscripts from prestigious institutions could not be accepted due to the reviewing
outcomes and our capacity constraints. Participation from 141 different institutions or
universities. The 3 days long conference gathered close to 464 national and international
attendees to enliven a constellation of contributions. 89 papers of the 274 papers approved to
present at the congress are outside of Tiirkiye. 68% of the papers presented at the congress
are from outside Tiirkiye. 6 awards were issued to distinguished papers, and a total of 274
oral presentations.

On the day of completion of this journey, we are delighted with a high level of satisfaction and
aspiration. It is important to offer our sincere thanks and gratitude to a range of organizations and
individuals, without whom this year’s conference would not take place. This conference would have not
materialized without the efforts of the contributing authors for sharing the fruit of their research and
the reviewers for scrutinizing, despite their busy schedules. We also thank our members and
colleagues who accepted the duty to participate in the Scientific Committee and for their valuable
help in the screening, selecting, and recommending best contributions.

All presentations made during the congress were published on the social media accounts of the CEO
Congress.



Uluslararas1 CEO
(iletisim, Ekonomi, Organizasyon)
Sosyal Bilimler Kongresi

Sunus

16-18 Haziran 2023 tarihlerinde "6. Uluslararasi1 CEO Iletisim, Ekonomi ve Organizasyon
Sosyal Bilimler Kongresi" Acacia University ev sahipliginde Amerika’nin Arziona
eyaletinde, IPMI Uluslararasi isletme Okulu, Mohanlal Sukhadia University, Samarkand Branch
of Tashkent University of Economics, International Vision University, Alfred Nobel University,
International Gorazde University, Nisantasi Universitesi, University of Prizren, Cyprus West
University, Insec, NCM Publishing, CEO Tekmer, Universitas Bhayangkara, Knowledge
Laboratory ve Ostim Teknik Universitesi is birligi ile online ve fiziki katihmlar ile gerceklesmistir.

Kongremizde Arnavutluk, Arjantin, Azerbaycan, Banglades, Beyaz Rusya, Bosna Hersek,
Kanada, Kiiba, Etiyopya, Macaristan, Hindistan, Endonezya, Iran, Irlanda, Kosova,
Kirgizistan, Yeni Zelanda, Pakistan, Filistin, Filipinler, Polonya, Portekiz, Romanya, Rusya,
Ispanya, Tayland, KKTC, Tiirkive, Ukrayna, ABD, Ozbekistan gibi 31 iilkeden ve 141
kurum/iiniversiteden 464 akademisyen tarafindan hazirlanan 274 bildiri sunulmustur.

Kongremize 343 bildiri 6zeti génderilmis, editdr ve hakem siireglerinden sonra bunlardan 308
tanesi sozIli sunuma kabul edilmis, ancak 44 oturumda 274 bildirinin sunumu
gergeklesmistir. Sunulan bildirilerin tam metinleri, 978-625-99157-0-8 ISBN’li bu e kitapta
yayimlanmaktadir. Belirtilen tarihe kadar kongre sitesine yiiklenen tam metin bildiriler ise,
yazarin tercihine, editor ve hakemlerin degerlendirmelerine gore tam metin bildiri
kitabinda bildiri olarak, edit kitapta kitap boliimii olarak veya web sitesinde belirtilen
dergilerde makale olarak yayimlanma firsatina sahiptir. Yazarlar, tercihleri ile ilgili
caligmasinin tam metnini ceocongress.info@gmail.com adresine mutlaka gondermelilerdir.

Kongrede sunulan 274 bilidirinin 185’1 yurt disindandir. Yayinlanan bildirilerin %68’
Tiirkiye disindandir. Onceki Uluslararasi CEO Kongre’lerde oldugu gibi 6. Uluslararas
CEO Kongre’de de hem bildiri 6zet kitabinda hem de tam metin kitabinda yabanci oram
%750°den fazladir.

Okumakta oldugunuz tam metin kitabinda yayinlanan tam metinlerin ise %60°1 Tiirkiye
disindandir (99 yabanci, 66 Tiirkiye’den).

Onayli ve yaymlanan 274 bildiriden ii¢gii Tiirkiye’den ve iicii yurt disindan olmak iizere
altisina en iyi bildiri 6diilii duyurulmustur.

Kongre esnasinda gergeklesen tiim sunumlar kongrenin sosyal medya hesaplarinda
yayimlanmigtir. Tekrar yararlanmak istendigi durumlarda CEO Congress sosyal medya
hesaplarindan izlenebilir.

Kongrenin bilim insanlarina, kamu ve 6zel sektor ile STK’larin yonetiminin etkinligine katk1
bulunmasini temenni eder, bildirileriyle katkida bulunan akademisyenler ile diizenleme kurulu,
danigsma kurulu, bilim ve hakem kurulundaki meslektaslarimiza ziyadesiyle tesekkiir ederiz.


mailto:ceocongress.info@gmail.com

A Special Thanks To...

Below is a list of individuals who have supported CEO Congress 2023 by donating some of their
time. It is these people who make our work possible and have been a great help. We would like to
say a special THANK YOQU for all those listed below.

Prof. Dr. Himmet KARADAL, Tiirkiye

Assoc.Prof.Dr. Mehmet Naci EFE, Head of International University of Gorazde, Bosnia &
Herzegovina

Prof. Dr. Ir. M. Aman Wirakartakusumah, Rector of IPMI International Business School (Sekolah
Tinggi Manajemen IPMI), Indonesia

Prof. Dr. Sergii KHOLOD, Rector of Alfred Nobel University, UKkraine

Prof. Dr. Farhod AHROROV, Vice Rector of Samarkand Branch of Tashkent University of
Economics, Uzbekistan

Prof. Dr. Ahmet ERGULEN, Dean of Business Faculty, Balikesir University, Tiirkiye

Prof. Dr. Mustafa TUMER, Eastern Mediterranean University, TRNC

Prof. Dr. Sevki OZGENER, Hac1 Bektas Veli University, Tiirkiye

Prof.Dr.Remzi ALTUNISIK, Sakarya University, Tiirkiye

Prof. Dr. Fevzi OKUMUS, University of Central Florida Orlando, ABD

Edina BRUTUS, Founder, International University of Gorazde, Bosnia Herzegovina

Prof. Dr. Mohammed ABUBAKAR, Antalya Science University, Tiirkiye

Prof. Dr. Wiwiek Mardawiyah Daryanto, MM, CMA, Congress Indonesia Country Coordinator

Prof. Dr. Siham EL-KAFAFI, Director of Arrows Research Consultancy, New Zealand

Prof. Dr. Hernan E. Gil FORLEO, University of Buenos Aires, Argentina

Carles Agusti I Hernandez, International Governance Consultant & SDG Manager Barcelona, Spain
Dr. Dewi Puspaningtyas Faeni, MBA, MHt, Dean Faculty of Economics and Business, Indonesia
Prof.Dr. Luis Miguel Cardoso, Polytechnic Institute of Portalegre, Portugal

Assoc. Prof. Dr. Azer Dilanchiev, Congress Georgia Country Coordinator
Assoc. Prof. Dr. Duygu HIDIROGLU, Tiirkiye

Assoc. Prof. Dr. Tamara ISHCHENKO from Alfred Nobel University who is Congress Ukraine
Country Coordinator

Assoc. Prof. Dr. Muhammad Zia-ur-Rehman from University Malaya, Malaysia

Asst. Prof. Dr. Ir. Amelia Naim Indrajaya, MBA — Head of CSMSR, IPMI International Business School,
Jakarta, Indonesia

Dr. Bahrullah Safi, Vice President International Acacia University, Arizona, USA

Asst. Prof. Dr. Sachin GUPTA, Mohanlal Sukhadia University, India

Dr. Rey TY from Thailand

PhD. Candidate Kerim KARADAL, Uludag University

Sabire Tugce KARADAL, M.Sc., Uludag University

PhD. Candidate ilhan ALYAY, Uludag University

PhD. Candidate Mehmet Metehan CETINTAS, Uludag University
Mr. Souvik DASGUPTA, Presidency University, Kolkata, India
Mr. Luigi Pio Leonardo CAVALIERE from Italy



Congress Participants’ Institutions

National University of Modern Languages Islamabad — Pakistan

"E'qrem Cabe;j" University - Albania

Academy Of Public Administration Under The President Of The Republic Of Azerbaijan — Azerbaijan

AILE VE SOSYAL HIZMETLER BAKANLIGI - Tiirkiye

Air Link International Aviation College and Manuel L. Quezon University - Philippines

Aksaray Universitesi — Tiirkiye
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Amity University Chhattisgarh — India
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Ghazi University, Dera Ghazi Khan-Pakistan
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Government College of Engineering, Bodinayakkanur, Theni, Tamilnadu, India — India

48

Guru Gobind Singh College of Pharmacy, Yamunanagar India — India
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Guru Nanak Dev University — India
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Haramaya University — Ethiopia

51

Haxhi Zeka University - Kosovo
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Himalayan University — India

53

Hitit Universitesi — Tiirkiye
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HSE University — Russia

55 | Hungarian University of Agriculture and Life Science — Hungary
56 | ICAES University, Argentina

57 | IKG Punjab Technical University - India

58 | Indira Gandhi National Open University — India

59

Institut Teknologi Sepuluh Nopember — Indonesia

60

Institute of Hotel Management Ahmedabad, India

61

International Dublin University - Ireland

62

International University of Sarajevo - Bosnia and Herzegovina

63

Islamic Azad University - Iranian
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Istanbul Arel Universitesi — Tiirkiye
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Istanbul Esenyurt Universitesi — Tiirkiye
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Istanbul Gelisim Universitesi — Tiirkiye
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Istanbul Medipol Universitesi — Tiirkiye

68

Istanbul Topkap1 Universitesi — Tiirkiye

69

Istanbul Universitesi — Tiirkiye
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Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu — Tiirkiye
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Jadavpur University — India
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Jai Prakash University, Chapra, Bihar — India
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Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi — Tiirkiye
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Karamanoglu Mehmetbey Universitesi — Tiirkiye
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Karnavati University

76

Kars Kafkas Universitesi — Tiirkiye

77

Kocaeli Universitesi — Tiirkiye

78

Kurukshetra University, India

79

Kiitahya Dumlupinar Universitesi - Tiirkiye

80

Mizan Tepi University — Ethiopia

81

Lovely professional University - India

82

Malatya Turgut Ozal Universitesi — Tiirkiye

83

Marmara Universitesi — Tiirkiye

84

MEB - Tiirkiye

85
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Mugla Sitk1 Kogman Unv. - Tiirkiye

89

Mustafa kemal Universitesi — Tiirkiye

90

National University of Modern Languages Islamabad — Pakistan
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Nisantas1 Universiyesi — Tiirkiye

94

NUST MISIS — Uzbekistan
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Okan University — Tiirkiye
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Online University of Kyrgyzstan - Kyrgyzstan

97

Ordu tniversitesi — Tiirkiye

98

Osmaniye Korkut Ata Universitesi — Tiirkiye

99

Payap University — Thailand

100

Pertamina University — Indonesia

101 | Portugal

102 | PPM School of Management — Indonesia

103 | Presidency Universityc- India

104 | Prince of Songkla University Pattani Campus — Thailand

105 | Quaid i Azam university Islamabad — Pakistan

106 | Ramakrishna Mission Vivekananda Educational and Research Institute
107 | Recep Tayyip Erdogan Universitesi — Tiirkiye

108 | Rizal Technological University — Philippines

109 | Royal Global University — India

110 | Sakarya University - Tiirkiye

111 | Samarkand Institute of Economics and Service, - Uzbekistan

112 | Sekolah TInggi Manajemen IPMI, Jakarta, Indonesia — Indonesia
113 | Selcuk University — Tiirkiye

114 | SGH Warsaw School of Economics - Polska

115 | Sivas Cumhuriyet Universitesi — Tiirkiye

116 | Sivil Toplum Kurulusu - Tiirkiye

117 | SSBM - Canada

118 | Superior University,

119 | TEKIRDAG NAMIK KEMAL UNIVERSITESI — Tiirkiye

120 | Titu Maiorescu University, Romania

121 | Trakya Universitesi — Tiirkiye

122 | Trisakti University - Indonesia

123 | Ubhara Jaya Jakarta Raya — Indonesia

124 | Uluslararas: Saraybosna Universitesi - Bosna Hersek

125 | UNIVERSITY OF BHAYANGKARA JAKARTA RAYA — Indonesia
126 | Universidad de Buenos Aires - Argentina

127 | Universidad de Oriente — Cuba

128 | Universidade Aberta - Portugal

129 | Universidade do Minho - Portugal

130 | Universitas Ciputra Surabaya — Indonesia

131 | Universitas Kristen Indonesia — Indonesia

132 | Universitas Trisakti and Prince of Songkla University - Indonesia and Thailand
133 | University of Agriculture, Faisalabad - Pakistan

134 | University of Calcutta, India — India

135 | University of Delhi - India

136 | University of Kalyani, Kalyani, Nadia - India

137 | University of Malakand; Chakdara Dir Lower, Pakistan
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University of Okara, Punjab, Pakistan - Pakistan
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University" Ukshin Hoti" Prizren, Kosovo — Kosovo
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VSK University — India
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Yakin Dogu Universitesi - KKTC
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University of Michigan - United States of America
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OZET

Bu calisma iist yonetimin yesil 6z yeterlilik inancinin, yesil insan sermayesine ve rekabet avantajina etkisini
degerlendirmeyi amaglamaktadir. Bu amagla, iist yonetimin yesil 6z yeterlilik inancinin rekabet avantajina hem
dogrudan hem de yesil insan sermayesi araciligiyla dolayli etkisini degerlendirmek icin kavramsal bir model
gelistirilmistir. Gelistirilen kavramsal modeli analiz etmek i¢in enerji sektdriinde faaliyet gosteren 138 firmadan
anket yontemi ile veri toplanmistir. Toplanan veriler SmartPLS analiz programi ile analiz edilmistir. Calismanin
sonuglari, yesil insan sermayesinin, iist yonetimin yesil 6z yeterlilik inanc1 ile rekabet avantaji arasindaki iliskide
tamamlayici kismi aracilik rolii oldugunu gostermistir. Bu durum, yesil 6z yeterliligin rekabet avantajini yalnizca
dogrudan olumlu yonde etkilemekle kalmayip, ayn1 zamanda yesil insan sermayesi yoluyla dolayli olarak olumlu
yonde etkileyebilecegi anlamina geldigini gostermektedir. Bu galisma, firmalarin rekabet avantajini artirmak igin
yesil 6z yeterlilik inancinin ve yesil insan sermayesi gelisiminin dnemini gostererek, teoriye ve pratige katkida
bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yesil Oz Yeterlilik, Yesil insan Sermayesi, Rekabet Avantaji

Do Green Self-Efficacy and Green Human Capital Provide Competitive

Advantage?

ABSTRACT

This study aims to evaluate the effect of top management's green self-efficacy belief on green human capital and
competitive advantage. For this purpose, a conceptual model has been developed to evaluate the impact of top
management's green self-efficacy belief on competitive advantage, both directly and indirectly through green
human capital. In order to analyze the conceptual model developed, data were collected from 138 companies
operating in the energy sector by survey method. The collected data were analyzed with the SmartPLS analysis
program. The results of the study showed that green human capital has a complementary partial mediating role in
the relationship between top management's green self-efficacy belief and competitive advantage. This means that
green self-efficacy can not only positively affect competitive advantage directly, but also indirectly positively
affect it through green human capital. The present study contributes to the theory and practice by showing the
importance of green self-efficacy belief and green human capital development in order to increase the competitive
advantage of companies.

Keywords: Green Self-Efficacy, Green Human Capital, Competitive Advantage
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GIRIS
Giliniimiizde, girisimcilerin ve akademisyenlerin yesil is uygulamalarina olan ilgisi artmis
durumdadir. Bunun temel nedeni, ¢evresel etkiler konusunda artan kamuoyu bilincidir. Yesil
endiistri raporuna dayanan anket sonuglari, 60 {ilkeden tiiketicilerin %58’inin ¢evreye duyarlt
isletmelerin {irlinleri i¢in daha fazla 6deme yapmak istedigini ortaya koymustur. (Endiana,
Suryandari, & Ardiant, 2023). Mevcut yesil trend hareketinin ortasinda hayatta kalabilmek i¢in,
bir firmanin rekabet etme becerisine sahip olmasi gerekmektedir. Yeni ekonomik ¢agda, maddi
olmayan varliklar rekabet avantaji1 elde etmenin 6nemli belirleyicilerinden biridir ve entelektiiel
sermaye her zaman finansal sermayeden daha fazla olarak nitelendirilmektedir (Yu & Nilsson,
2019). Entelektiiel sermaye kavrami firmalarin maddi olmayan varliklarini degerlendirmek i¢in
onerilmis bir kavramdir (Stewart, 1994). Gii¢lii maddi olmayan varliklar gelistiren firmalar,
rekabet avantajini artirma firsatlar1 yakalamaktadir. Entelektiiel sermaye konusu yirmi yili
askin siliredir genis ¢apta tartisilmasina ragmen, giiniimiizdeki popiiler cevrecilik egilimi
nedeniyle ortaya ¢ikan yesil entelektiiel sermaye kavrami Chen (2008) tarafindan 6nerilmistir.
Yesil entelektiiel sermaye, ¢evreye yonelik bir entelektiiel sermaye olup (yesil insan sermayesi,
yesil yapisal sermaye ve yesil iliskisel sermaye), firmalarin gevresel siirdiiriilebilirlik ile ilgili
stirekli degisen senaryolara proaktif bir bigimde uyum saglamalarin1 ve rakipleri karsisinda
rekabet avantaj1 elde etmelerini saglayan hayati bir varlik olarak kavramlastirilmistir (Ahlawat,
Sharma, & Kumar, 2023).
Yesil entelektiiel sermayenin en 6nemli unsuru olarak nitelendirilen yesil insan sermayesi,
calisanlarin dogal cevreyi korumaya ve yesil inovasyona yonelik bilgileri, becerileri,
yetenekleri, deneyimleri, tutumlari, bilgelikleri, yaraticiliklari, baghliklar1 ve girisimcilikleri
olarak tanimlanabilir (Chen, 2008; Yusliza vd., 2020). Dogal kaynak temelli teori (Hart, 1995),
bir firmanin dogal kaynaklar1 yonetebilmesi durumunda iyi bir performansa ve yiiksek rekabet
giiciine sahip olacagin1 varsaymaktadir. Dolayisiyla, bir firmanin iistiin ve kaliteli yesil insan
sermayesi yaratabilmesi bu noktada 6nem kazanmaktadir. Bu ifade, bir firmanin daha iyi
performans yaratmak i¢in insan kaynaklarinin kalitesini verimli bir sekilde iyilestirmesi
gerektigini belirten aragtirmalarla desteklenmektedir (Yusoff vd., 2019). Ayrica, bu sonuglar,
yesil insan sermayesinin rekabet avantaj1 tizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu gosteren
ampirik calismalarla da dogrulanmistir (Chen, 2008; Huang & Kung, 2011; Chaudhry vd.,
2016; Rezaei vd., 2016; Cavicch & Vagnoni; 2017; Susandya vd., 2019; Yusliza vd., 2020;
Wang & Juo, 2021; Astuti & Datrini, 2021). Dolayisiyla, yesil insan sermayesi, rekabet
avantajini gelistirebilir.
Diger yandan sosyal biligsel teoriye (Bandura, 1997) gore, bireylerin c¢evresel hedeflere
ulagmak i¢in belirli bir gorevi yerine getirme yetenegine olan inanci olarak da ifade edilen yesil
0z yeterlilik bu noktada 6nem kazanmaktadir (Chen, Chang, & Lin, 2014; Chen vd., 2015a).
Yiiksek 6z yeterlilik duygusuna sahip bireylerin, daha yiiksek performans seviyelerine ve
hedeflerine daha fazla baglilik duygusuna sahip olduklar1 bilinmektedir (Bandura, 1993). Oz
yeterliligin performansi gelistirdigi de ileri siiriilmektedir (Gist & Mitchell, 1992). Dolayisiyla
iist yonetimin yesil 6z yeterlilik inancinin rekabet avantajini etkileyebilecegi varsayilabilir.
Higbiri ¢alisma yesil 6z yeterliligin rekabet avantaji tizerindeki etkisini kesfetmemistir.
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Ayrica, Onceki literatlir, yaraticilik gelisiminin 6z yeterlilige dayandigimi gostermektedir
(Mumford vd., 2002; Kumar & Uzkurt, 2010; Hsiao vd., 2011; Tepper & Yourstone, 2018).
Daha yiiksek diizeyde 0z yeterlilige sahip kisilerin, yeni fikirler iiretme konusunda kendi
yeteneklerine daha fazla giivenme olasilig1 daha yiiksektir (Hmieleski & Baron 2008; Alkailani
ve Kumar, 2016). Alan yazindaki arastirma sonuglari yesil yaraticiligi gelistirmenin yolunun,
yesil 6z yeterliligi artirmak oldugunu ortaya koymaktadir (Chen vd., 2015a; Aeknarajindawat
& Jermsittiparsert, 2019). Dolayisiyla, iist yonetimin gii¢lii bir 6z yeterlilik duygusuna sahip
olmasi, daha yaratict davraniglar sergilemelerini ve yesil insan sermayesini artirmalari
beklenebilir.

Bu nedenle, bu arastirmanin birinci motivasyonu, iist yonetimin yesil 6z yeterliliginin rekabet
avantaj1 lizerindeki etkisini kesfederek, alan yazindaki boslugu doldurmaktadir. Bu ¢alismay1
yiirlitmenin ikinci motivasyonu, {ist yonetimin yesil 6z yeterliligine yonelik baska 6nemli bir
arastirma boslugunu belirlemeye yoneliktir. Onceki arastirmalar iist yonetiminin yesil 6z
yeterliliginin yesil insan sermayesi lizerindeki etkisini kesfetmemistir. Bu ¢alisma bu iligkiyi
ele alarak alan yazina katki sunmay1 hedeflemektedir. Calismanin iiglincli motivasyonu, “yesil
insan sermayesi rekabet avantajini etkiler mi?” sorusunu enerji sektorii baglaminda
incelemektir. Bu arastirmanin dordiincii motivasyonu ise dogal kaynak temelli teoriyi (Hart,
1995) ve sosyal bilissel teoriyi (Bandura, 1997) birlestirerek, “yesil insan sermayesi, st
yonetimin yesil 6z yeterliligi ile rekabet avantaji arasindaki iliskiye aracilik eder mi?” sorusunu
ele almaktir.

Enerji sektorii, dogal ¢cevrenin korunmasinda diger tiim énemli sektdrlerin stratejik kararlarini
yonlendiren ¢ok 6nemli bir rol oynadigindan dolay1 (Ghosh & Haque, 2023), bu ¢alismanin
evrenini olusturmaktadir. Buradan hareketle, Tiirkiye’de enerji sektoriinde faaliyet gosteren
firmalardaki yoneticilerden veriler toplanmis ve Smart PLS 3 analiz programi araciligiyla
analiz edilmistir.

1. TEORIK CERCEVE VE HiPOTEZ GELISTIRME

1.1. Ust Yonetimin Yesil Oz Yeterliligi ve Rekabet Avantaji

Sosyal bilissel teoriye gore 6z yeterlilik, bir bireyin davranigin1 yonlendirme ve diizenleme
stirecini agiklamanin anahtar1 olarak goriilmektedir (Bandura, 1997; Beck & Schmidt, 2015).
Bireylerin belirlenen diizeyde performans gelistirme yeteneklerine iligkin inanglari, 6z
yeterlilik olarak tanimlanabilir (Bandura, 1997). Kendilerini oldukca yeterli olarak algilayan
bireyler, olaganiistii sonuclar iiretebilecek yeterli cabay1 harekete gegireceklerdir (Stajkovic &
Luthans, 1998). Oz yeterliligi yiiksek olan bireylerin performansi daha iyidir ve amaglarina
olan bagliliklar yiiksektir (Maddux, 2016). Gorev performansi, 6z yeterlilik araciligiyla 6nemli
Ol¢iide tahmin edilebilmektedir (Maddux, 2016; Tepper & Yourstone, 2018).

Alana 6zgii 6z yeterliligin, o alandaki davranig1 tahmin etme konusunda gelismis bir yetenege
sahip oldugu ileri siiriilmiistiir (Choi 2004). Cevre ile ilgili hedefleri baslatmak ve uygulamak
icin bir kisinin yetenegine olan giivenini tanimlayan yesil 6z yeterlilik, ¢evresel konularda yeni
bir diisiince olarak ortaya ¢ikmistir (Chen, Chang, & Lin, 2014). Yesil 6z yeterlilik, 6z yeterlilik
temelinde g¢evresel faktorleri, 6zellikle bir bireyin veya firmanin ¢evresel hedeflere ulasma
yeteneginin degerlendirilmesini igermektedir (Chen vd., 2015a). Diger bir ifadeyle, yesil 6z
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yeterlilik, bireylerin ¢evre ile ilgili gorevleri yerine getirme ve gergeklestirme konusundaki
yeterliliklerine iliskin inanglar1 olarak islevsellestirilmistir (Faraz vd., 2021). Yesil 6z yeterlilik,
cevresel sorunlarin listesinden gelmek i¢in yararli, benzersiz ve orijinal yollar1 yansitan yesil
prosediirler, yesil tesisler, yesil iirlinler ve yesil uygulamalar (Chen vd., 2015b) ile ilgili yeni
diistincelerin kavranmasina yardimei olmaktadir (Chen, Chang, & Lin, 2014).

Alan yazin, yesil 6z yeterliligin, ¢evre yanlis1 davranig {izerinde olumlu bir etkiye sahip olan
bir tiir 6z bilis oldugunu gostermektedir (Nordlund, 2003; Meinhold & Malkus, 2005). Yesil 6z
yeterliligin yoneticilerin sorumlulugunu gii¢lendirecegi ve firmalar1 atik yonetimi gibi ¢evre
yanlisi faaliyetleri benimsemeye tesvik edecegi tizerinde vurgu yapilmaktadir (Gholami, 2014).
Yoneticilerin yesil 6z yeterliligi, yoneticilerin ¢evre yanlis1 uygulamalar1 gergeklestirme
konusundaki kararliligini giiclendirmektedir. Diger bir deyisle, daha yiiksek yesil 6z yeterlilige
sahip yoneticilerin, kurumsal atik yonetimi yoluyla kurumsal yesil siirdiiriilebilir uygulamalar
izerinde olumlu bir etkiye sahip olma olasiliginin daha yiiksek oldugu ampirik bir ¢alismayla
dogrulanmistir (Guo vd., 2019). Dolayisiyla, sosyal biligsel teoriye gore, list yonetiminin yesil
0z yeterlilik inanc1 rekabet avantajini gelistirebilir varsayimi altinda H1 hipotezi gelistirilmistir.
H1: Ust yonetimin yesil 6z yeterliligi ile rekabet avantaji arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
1.2. Ust Yonetimin Yesil Oz Yeterliligi ve Yesil Insan Sermayesi

Insan sermayesi, ¢alisanlarin hedeflere ulagsmak icin bilgi, beceri, yenilik¢ilik ve yeteneklerinin
toplam1 olarak tanimlanmaktadir (Dzinkowski, 2000). Firmalarin yesil inovasyon ve yesil
yoOnetim gelistirebilmesi i¢in ¢alisanlarin igine yerlestirilmis ¢cevresel bilgi dnemli oldugundan,
Chen (2008) yeni bir kavram olan “yesil insan sermayesini” Onermistir. Yesil insan
sermayesini; ¢alisanlarin ¢evre koruma ve yesil inovasyon hakkinda bilgilerinin, becerilerinin,
yeteneklerinin, deneyimlerinin, tutumlarinin, bilgeliklerinin ve yaraticiliklarinin toplami
seklinde tanimlamistir (Chen, 2008).

Cevre bilinci yiiksek olan firmalar, ¢alisanlarinin ¢gevre politikalarini bilmelerini saglamakta ve
calisanlarinin ¢evre yonetimi ve yesil inovasyon konusundaki yetkinliklerini artirmaya egilim
gostermektedir. Alan yazinda, ¢evre bilincinin, yesil insan sermayesi ile olumlu bir sekilde
iligkili oldugu vurgulanmaktadir (Chang & Chen, 2012).

Ote yandan, yesil 6z yeterliligi daha yiiksek olan bireyler, asagidaki nedenlerden dolay1 yeni
cevre koruyucu iriinler yaratma ve gelistirme konusunda daha ytiiksek bir inanca sahiplerdir.
(a) Calisanlar, uzun vadeli kariyer planlamalarimin firmanin sirdirtlebilir gelisimi ile
uyumlulugunu 6nemserler (Mittal & Dhar, 2016). Firmanin amaci, ¢evresel hedeflere bagliligi
yerine getirmek i¢in yesil iirlin gelistirme performansini iyilestirmeye ¢alismaksa (Chen &
Chang, 2012), daha yiiksek yesil 6z yeterlilige sahip bireyler, yatirim ve sebat, olumlu diisiinme
ve 0z diizenleme yoluyla daha yiiksek yesil performans seviyesine ulasirlar (Chen, Chang, &
Lin, 2014; Guo vd., 2019). (b) Sosyal bilissel teoriye gore, yesil 6z yeterliligi daha yiiksek olan
bireyler, isin ¢ekiciligine dikkat ederler ve ¢evresel sorunlar1 ve kurumsal sosyal sorumlulugu
dikkate alirlar (Guo vd., 2019). Dolayisiyla, iist yonetiminin yesil 6z yeterlilik diizeyi, yesil
insan sermayesinin gelisimini etkileyebilir. Sosyal biligsel teori perspektifinden hareketle, H2
hipotezi gelistirilmistir.

H2: Ust yénetimin yesil 6z yeterliligi ile yesil insan sermayesi arasinda pozitif yonlii bir iliski
vardir.
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1.3. Yesil insan Sermayesi ve Rekabet Avantaji

Chen (2008), bilgi, deneyim, yetenekler, beceriler, yaraticiliklar ve ¢evre korumasina yonelik
taahhiitler a¢isindan ¢aligsanlarin varliklarini kullanarak, yesil insan sermayesinin farkli degerini
kaydetmistir. insan sermayesine yatirim yapan firmalar daha iyi performans gdstermektedir
(Wang, Chang, Huang ve Wang, 2011). Daha yiiksek diizeyde yesil insan sermayesinin,
cevresel bilgi ve beceriler nedeniyle yesil organizasyonun gelisimine daha fazla katkida
bulunma egilimi s6z konusudur (Yong ve ark., 2019). Bu nedenle, yesil insan sermayesi bir
firmanin somut olmayan varliklarini (bilgi, beceri ve yetenekler) tanimasini saglar ve daha iyi
performans gostermesi i¢in dinamik bir rekabet ortaminda yesil stratejilerin uygulanmasina
yardimei olabilir.

Benzer sekilde, Eisenstat (1996), insan sermayesinin etkili uygulanmasinin firmalarin kurumsal
stirdiiriilebilirlik performansini artirabilecegini belirtirken, Rayner ve Morgan (2018) cevre
bilgisi ile ¢alisanlarin yesil davranislart arasinda pozitif bir iligki oldugunu belirtmistir. Ampirik
arastirmalar da yesil insan sermayesi ile rekabet avantaji arasinda pozitif yonlii anlamli iligki
oldugunu dogrulamaktadir (Chen, 2008; Huang & Kung, 2011; Chaudhry vd., 2016; Rezaei
vd., 2016; Cavicch & Vagnoni; 2017; Susandya vd., 2019; Yusliza vd., 2020; Wang & Juo,
2021; Astuti & Datrini, 2021).

Bu calisma, yesil insan sermayesi ve rekabet avantaji arasindaki iliskiyi kavramsallastirmak
icin dogal kaynak temelli teoriye atifta bulunmaktadir. Dogal kaynak temelli goriis, calisanin
zimni bilgisi, katihmi ve ¢evre ile ilgili yetenekleri gibi maddi olmayan varliklarin, rekabet
avantaj1 saglayacagina vurgu yapmaktadir (Hart, 1995). Dolayisiyla enerji sektorii baglaminda
yesil insan sermayesinin rekabet avantaji saglayacagi varsayimi altinda H3 hipotezi
gelistirilmistir.

H3: Yesil insan sermayesi ile rekabet avantaji arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.

1.4. Yesil insan Sermayesinin Aracilik Rolii

Bireylerin psikolojik 6zellikleri kurumsal performansi agiklamak i¢in kullanilabilir (Palmer vd.,
2019). Yiiksek derecede bir 6zgiivene sahip olmak, insanlari eylemleri baglatma, eylemleri
stirdiirme ve sebat etme olasiliklarimi artirmaktadir. Ciinkii bu tiir bireyler istediklerini veya
yapmalar1 gereken seyi halledebileceklerinden emindirler (Chen vd., 2016; Guo vd., 2019).
Yiiksek 0z yeterlilige sahip bireyler, daha yiiksek performansa ve gorevlere odaklanma
konusunda daha ytiksek kararliliga sahip olabilir ve basarisizligi tolere edebilirler (Chen, Li, &
Leung, 2016). Calismalar da 6z yeterliligin performansla olumlu bir sekilde iligkili oldugunu
gostermektedir (Rapp vd., 2015; Honicke & Broadbent, 2016). Daha 6nce de ifade edildigi
iizere yesil 0z yeterlilik, bir bireyin ¢evresel hedeflere ulasma siirecini uygulama ve organize
etme yetenegine olan inancidir (Bandura, 1997; Guo vd., 2019). H1 hipotezinde tartigildig1
gibi sosyal biligsel teoriye gore, list yonetimin yesil 6z yeterliligi rekabet avantajim
gelistirebilir. Yine, H2 hipotezinde tartisildig: iizere, iist yonetimin yesil 6z yeterliligi yesil
insan sermayesini gelistirebilir.

Diger yandan, Johnson (1999) ve Dzinkowski (2000), insan sermayesinin rekabet avantaji
iizerinde olumlu bir etkisi oldugunu One siirmiislerdir. Ayrica, ¢evre yoOnetimi ve yesil
inovasyonla aktif olarak ilgilenen firma yoneticileri, yalnizca iiretim atiklarini en aza indirip
tiretkenligi artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda yesil iiriinler i¢in nispeten yiiksek fiyatlar talep
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edebilir, kurumsal imajlarin1 gelistirebilir ve bdylece popiiler ¢evrecilik egilimleri altinda
kurumsal rekabet avantaji iizerinde olumlu bir etki yapabilirler (Chen, Lai, & Wen, 2006)
Dolayisiyla, H3 hipotezinde tartisildigi iizere, ¢calisanlarin ¢evre koruma veya yesil inovasyonla
ilgili bilgi, beceri, yetenek, deneyim, tutum, bilgelik, yaraticilik ve bagliliklari, firmalarin
rekabet avantaji elde etmesine yardimci olabilir (Chen, 2008; Huang & Kung, 2011; Chaudhry
vd., 2016; Rezaei vd., 2016; Cavicch & Vagnoni; 2017; Susandya vd., 2019; Yusliza vd., 2020;
Wang & Juo, 2021; Astuti & Datrini, 2021). Tiim tartismalardan hareketle bu ¢alismada, dogal
kaynak temelli teoriyi ve sosyal biligsel teoriyi birlestirerek, iist yonetimin yesil 0z
yeterliliginin, yesil insan sermayesinin gelisimini destekleyerek, firmanin rekabet avantajini
arttirabilecegini varsayarak, H4 hipotezi gelistirilmistir.

H4: Yesil insan sermayesinin, iist yonetimin yesil 6z yeterliligi ile rekabet avantaji1 arasindaki

pozitif yonlii iliskide aracilik rolii vardir.

Arastirmanin kavramsal modeli Sekil 1’de sunulmustur.

______________________

YESIL INSAN
SERMAYESI

I

I

1

! YESIL OZ-
! YETERLILIK
I

I

I

I

I

I

1
'
i
1
1
i
4

Sekil 1: Arastirmanin Kavramsal Modeli

2. ARASTIRMANIN METODOLOJISi
2.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu arastirmanin analiz birimi firma diizeyidir. Mevcut arastirma, Tiirkiye’de enerji sektoriinde
faaliyet gOsteren firmalardaki yoneticilerden anket yontemi ile veri toplanarak
gerceklestirilmistir. Katilimcilar {ist diizey yoneticiler, CEO’lar ve c¢evre koruma
departmanlarinin yoneticileridir. Arastirmanin yanitlayicilarina, bu arastirmanin bilimsel
yontemlerle yapildigi ve toplanan verilerin gizli tutulacagi konusunda giivence verilmistir. Veri
toplama siireci Aralik 2022 ile Subat 2023 arasinda gergeklestirilmistir. Bu arastirmaya, 138’1
kullanilabilir olmak iizere 144 firma katilmistir.

2.2. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Bu ¢alismada yesil 6z yeterlilik, yesil insan sermayesi ve rekabet avantaji dahil olmak iizere
tiim yapilar, 1 (kesinlikle katilmiyorum) ile 7 (kesinlikle katiliyorum) arasinda degisen bir
olgekle Ol¢iilmiistiir. Hazirlanan anket formunda oncelikle yesil 6z yeterliligi 6l¢cmeye yonelik
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maddelere yer verilmistir. ikincisi, yesil insan sermayesini ve iiciinciisii rekabet avantajini
Olcmeye yonelik maddelere yer verilmistir. Yesil 6z yeterlilik (5 madde), Guo ve digerlerinin
(2019) calismasindan uyarlanan dlgekle dl¢iilmiistiir. Yesil insan sermayesi (5 madde), Chen
(2008) tarafindan gelistirilmis 6l¢ekten uyarlanarak ol¢iilmiistiir. Rekabet avantaji (6 madde)
ise Chang (2011) tarafindan yapilan ¢alismadan uyarlanan 6lgekle dl¢iilmiistiir (bkz. EKA).

3. VERI ANALIZI VE BULGULAR
3.1. Ol¢ciim Model Analizi

Bu arastirmanin kavramsal modeli, analiz mantig1 Kismi En Kiiciik Kareler Yapisal Esitlik
Modellemesine (The Partial Least Square Structural Equation Modeling-PLS-SEM) dayanan
SmartPLS 3.0 yazilim1 araciligiyla analiz edilmistir. Bu arastirmada SmartPLS 3.0 yaziliminin
kullanilmasinin nedeni toplanan verilerin normal dagilim géstermemesi ve iliskilerin ayn1 anda
analiz edilmesidir (Dijkstra & Henseler, 2015). SmartPLS’de analizler 6l¢iim modeli ve yapisal
model olmak iizere iki asamada gerceklestirilmektedir. Mevcut arastirmanin tiim degiskenleri
yansitict oldugundan dolayr Tutarli PLS Algoritmasi/PLSc adimi takip edilerek analizler
yapilmistir. Olciim modelinde birlesme ve ayrisma gegerliligi test edilmistir. Birlesme
gecerliligini degerlendirmek igin dncelikle madde yiikleri incelendiginde, YIS5, RAS ve RA6
maddelerinin degeri 0.70’den kii¢iik oldugu i¢in bu li¢ madde analiz dis1 birakilmis ve analiz
tekrarlanmigtir. Tablo1’de goriildiigii izere tiim maddelerin yiikleri 0.70’den yiiksektir. Benzer
bir sekilde tiim yapilarin Cronbach Alpha, Composite Reliability ve rho A degerleri > 0.70’dir.
aciklanan ortalama varyans/average-variance-extracted (AVE) degeri ise Onerildigi gibi 0,50
kritik degerini astigindan dolay1 birlesme gegerliliginin saglandigi sdylenebilir.

Tablo 1: Olgiim Modeli Sonuglari

Degiskenler Gostergeler Faktor P- Cronbach’s rho_ A  Composite  AVE
Yiikleri Degeri Alpha Reliability
YOZ1 0.780 0.000
YOZ2 0.767 0.000
Ust Yonetimin YOZ3 0.835 0.000
Yesil Oz YOZ4 0.860 0.000 0.864 0.867 0.902 0.648
Yeterliligi YOZ5 0.780 0.000
(YOZ)
Rekabet RA1 0.825 0.000
Avantaji (RA) RA2 0.835 0.000
RA3 0.865 0.000 0.864 0.866 0.907 0.710
RA4 0.845 0.000
Yesil insan YiS1 0.829 0.000
Sermayesi YiS2 0.894 0.000
(YIS) YiS3 0.893 0.000 0.901 0.902 0.931 0.772
Yis4 0.898 0.000

Ayrisma gecerligi i¢in Oncelikle Fornell-Larcker kriteri incelenmistir. Tablo 2’de koyu renkle
yazilmis kosegende goziiken degerler, ilgili degiskenin AVE degerinin karekdkiidiir. Bu
degerler, istenildigi gibi ayni siitun ve satirdaki korelasyon degerlerinden yiiksektir.
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Tablo 2: Fornell-Larcker Kriteri

Degiskenler 1 2 3
YOZ 0.835

RA 0.513 0.843

YIS 0.530 0.452 0.879

Note: Kosegen degerler AVE ’nin karesidir

Ayrisma gecerligi icin ikinci olarak Tablo 3’teki ¢apraz yiikleme kriteri incelendiginde,
maddelerin her birinin ait oldugu degiskende en yiiksek faktor yiikiine sahip oldugu
gorilmektedir.

Tablo 3: Capraz Yiikleme Kriteri

Gostergeler YOZ RA YIS
YOZ1 0,780 0,368 0,385
Y072 0,767 0,386 0,410
YOZ3 0,835 0,410 0,460
Y074 0,860 0,454 0,441
YOZ5 0,780 0,441 0,431

RA1 0,438 0,825 0,390
RA2 0,414 0,835 0,370
RA3 0,472 0,865 0,407
RA4 0,401 0,845 0,354
YiS1 0,462 0,373 0,829
YiS2 0,484 0,372 0,894
YiS3 0,484 0,421 0,893
YiS4 0,431 0,423 0,898

Ayrisma gecerliligi i¢in son olarak Heterotrait-monotrait (HTMT) degeri incelenmistir. Tablo
4’te HTMT degerine ait tiim sonuglar < 0,85°dir. BOylece ayrigsma gegerliliginin saglandigi
sOylenebilir.

Tablo 4: Heterotrait-Monotrait Oran1 (HTMT)

Degiskenler 1 2 3
YOZ

RA 0.591

YIS 0.599 0.511

Son olarak faktor yiiklerinin istatistiki anlamlilig1 yeniden 6rnekleme teknigiyle (5.000 yeniden
orneklem) analiz edilmistir. Sekil 2’teki T degerleri ve Tablo 1°deki p degerleri tiim faktor
yliklerinin anlamli oldugu dogrulamaktadir.
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Sekil 2. Yapisal Ol¢iim Modeli

3.2. Yapisal Model Analizi

Oncelikle dogrusallig1 test etmek i¢in Variance Inflation Factor (VIF) incelendiginde (Tablo 5),
bu degerlerin istenilen 3 esik degerinin altinda oldugu goriilmektedir (Hair vd., 2019). Bu
sonuclar degiskenler arasinda dogrusallik sorunu olmadigini gostermektedir. Aciklanan
varyans (R?) degerleri incelendiginde YIS ve RA icin sirasiyla % 28 ve % 30,9 oldugu
goriilmiistiir. Her yordayici degisken igin hesaplanan etki biiyiikliigii degeri (f2) 0,066 ile 0,390
arasinda degismektedir. Bu sonuglara gére hem R? hem de 2 degerleri iyi kabul edilebilir. The
standardized root mean square (SRMR) 0.056’ya ve the normed fix index (NFI) 0.873’¢ esittir
ve bu degerler modelin uyumlu oldugunu gostermektedir.

Iliski katsayilarmin istatistiki olarak anlamli olup olmadigini test etmek icin bir dnyiikleme
teknigi (5.000 yeniden oOrnekleme) kullanilmistir. Sekil 2 ve Tablo 5’te goriildiigii gibi,
YOZ’den RA’ya giden yol pozitif yonde anlamlidir (B = 0.381, t = 7.124, p < 0.001) ve H1
desteklenmistir. Ayrica, YOZ’den YiS’ya (B =0.530, t=12.602, p < 0,001) giden yol da pozitif
yonlii ve anlamlidir ve H2 desteklenmistir. YIS ya gelince RA’ya (B = 0.251, t = 4.380, p <
0.001) giden yol da pozitif yonlii anlamli oldugu bulunmustur ve bdylece H3 desteklenmistir.

Tablo 5: Degiskenler Arasindaki iliskiler (Dogrudan Etki)

Yol Analizi Coef (B) S.D. T- P- Adj. 2 VIF Confidence Sonug
Degeri  Degeri R? Interval (BC)
LL UL
YOZ—YIiS 0.530*** 0.042  12.602 0.000 0.280 0.151 1.000 0.441 0.607 H2
Desteklendi
YOZ— RA 0.381*** 0.053 7.124 0.000 0.390 1.390 0.273 0.480 H1
0.309 Desteklendi
YiS— RA 0.251*** 0.057 4.380 0.000 0.066 1.390 0.137 0.358 H3
Desteklendi
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Son olarak, mevcut ¢alismada Zhao, Lynch & Chen (2010) tarafindan Onerilen araci analiz
prosediirii kullanilarak, H4 hipotezi test edilmistir. YOZ — YIS — RA (B =0.133,t=4.119,
p < 0.001) arasindaki iligkinin pozitif olarak anlamli oldugunu gostermistir. Bu bulguya gore
YiS’nin aracilik rolii oynadig1 sdylenebilir. Bu araciligin tiiriinii belirlemek igin YOZ ile RA
arasindaki dogrudan iliski (B = 0.381, t = 7.124, p < 0.001) degerlendirilmis ve bunun
sonucunda RA’nin tamamlayici kismi aracilik rolii oynadigi ortaya ¢ikmistir (bkz. Tablo 6). Bu
dogrultuda H4 hipotezi desteklenmistir.
Tablo 6: Degiskenler Arasindaki liskiler (Dolayl1 Etki)

Yol Analizi Coef (B) S.D. T- P- Confidence Sonug¢
Degeri  Degeri Interval (BC)
LL UL
YOZ — YIS— 0.133***  0.032 4.119 0.000 0.072 0198 H4 Desteklendi
RA Tamamlayici Kismi Aract
YOZ—RA 0.381***  0.053 7.124 0.000 0.273 0.480
SONUC VE TARTISMA

Calismanin sonuglari, iist yonetimin yesil 6z yeterlilik inancinin, yesil insan sermayesi ve
rekabet avantaji i¢in kritik bir faktér oldugunu dogrulamaktadir. Daha spesifik olarak, bu
calisma, mevcut alan yazina ve yoneticilere gesitli katkilarda bulunmaktadir. ilk olarak, mevcut
literatiire dayal1 olarak One siiriilen kavramsal bir model araciligiyla, iist yonetimin yesil 6z
yeterliligi ve rekabet avantaji arasindaki iligkiyi ele alan bu calisma, yesil yonetim ve yesil
orgiitsel davranis alan yazinina katkilar saglamaktadir. Orgiitsel davranis yazim 6z yeterlilik ile
performans arasinda pozitif yonli bir iliskili oldugunu gostermektedir (Rapp vd., 2015;
Honicke & Broadbent, 2016). Ancak yesil orgiitsel davranis yazininda yesil 6z yeterlilik ve
rekabet avantaji iliskisi kesfedilmemistir. kincisi, sonuglar, yesil insan sermayesinin gelisimi
icin {ist yonetimin yesil 6z yeterlilik inancinin 6nemini gostererek, alan yazina ve uygulamaya
yeni katkilar sunmaktadir. Bu sonuclar sosyal biligsel teorinin argiimanlarini desteklemektedir.
Yesil insan sermayesini ve rekabet avantajini gelistirmek isteyen yoneticiler, yesil 6z yeterlilik
inancinin énemini diisiinmelidirler. Ugiinciisii, sonuglar, yesil insan sermayesinin énemli bir
rekabet avantaji kaynagi oldugunu gostermektedir. Bu bulgu alan yazini destekleyerek (Chen,
2008; Huang & Kung, 2011; Chaudhry vd., 2016; Rezaei vd., 2016; Cavicch & Vagnoni; 2017
Susandya vd., 2019; Yusliza vd., 2020; Wang & Juo, 2021; Astuti & Datrini, 2021), dogal
kaynak temelli teoriyi gelistirmektedir. Dogal kaynak temelli teori degerlendirmeleri (Hart,
1995) bu bulgunun mantigin1 desteklemektedir. Hart (1995), gore, yesil maddi olmayan
kaynaklar, bir firmanimn Ustlin bir rekabet avantaji elde etmesine ve siirdiirmesine katkida
bulunmaktadir. Calisanlarda yerlesik olan cevresel bilgi ve beceriler, firmalarin rekabet
avantajin1 gelistirmesi i¢in Onemli oldugundan, yoneticiler, iistiin cevresel bilgiye sahip
caligsanlar1 ise almalidirlar. Ek olarak yesil insan sermayesinin gelisimini destekleyebilmek i¢in
egitim programlar1 ve seminerler diizenleyebilirler. Dordiinciisii, bu ¢alisma, dogal kaynak
temelli teoriyi ve sosyal biligsel teoriyi birlestirerek, iist yonetimin yesil 6z yeterliligi ile rekabet
avantaj1 arasindaki iliskide yesil insan sermayesinin aracilik roliinii ortaya koyarak, hem pratige
hem de teorige katkilar saglamaktadir.

565



C=O|
congress

6™ International CEO Communication, Economics, Organization & Social Sciences Congress

Firmalar, yoneticilerin ¢evresel farkindaliklarini, tutumlarimi ve yesil 0z yeterliliklerini
gelistirmeyi ve boylece atik yonetimi ve yesil siirdiiriilebilir kalkinma uygulamalarinin tesvik
edilmesi gibi yesil siirecleri kolaylastirmay1 amacglayan egitim programlarin1 giindemlerine
almalidir. Ayn1 zamanda, gelecegin yesil 6z yeterliligi giiclii yoneticilerini yetistirmek icin
iiniversitelerin lisans, yiiksek lisans ve doktora programlaria yesil 6z yeterlilik inancinin
gelisimini destekleyen egitim programlar1 koymalar gerektigi soylenebilir. Bdylece yesil insan
sermayesinin gelisimi desteklenebilir ve rekabet avantaji saglanabilir. Ek olarak, giiclii
liderlikle desteklenen egitim programlari, c¢alistaylar ve bilinglendirme seminerleri
diizenlenerek, yoneticilerin yesil 6z yeterliliklerinin diizeyini siirekli olarak gelistirmeleri i¢in
hiikiimetler tarafindan daha fazla ¢alisma yapilmasi gerektigi ifade edilebilir.

Bu calisma Tiirkiye’deki enerji sektoriine odaklanmistir, bu nedenle sonraki ¢alismalar diger
sektorlere odaklanabilir. Caligmada hipotezler yalnizca kesitsel veriler saglayan bir anket
aragtirmasi ile test edilmistir. Bu nedenle, arastirmacilar, gelecekte boylamsal calismaya
yonelik aragtirmalar yapilabilirler. Son olarak, bu ¢alisma, yoneticilere, arastirmacilara ve
hiikiimetlere faydali olmay1 ve ilgili ¢calismalara ve gelecekteki aragtirmalara referans olarak
katkida bulunmay1 hedeflemistir.

EKA

Yesil Oz Yeterlilik

YOZ1 Cevre korumada basarili olabilecegimizi diisiiniiyorum.

YOZ2 Cevre sorunuyla etkili bir sekilde basa c¢ikma yetenegine sahip oldugumuzu
diisiiniiyorum.

YOZ3 Cevre sorunlarinin iistesinden gelebilecegimizi diisiiniiyorum

YOZ4 Yaptigimiz isin aslinda ¢evre koruma misyonunu yerine getirdigini hissediyorum.
YOZ 5 Cevre sorunlarina yaratici ¢dziimler bulabilecegimizi diisiiniiyorum.

Yesil Insan Sermayesi

YIS1 Firmamizda ¢alisanlarin gevreyi korumaya katkisi rakiplerimizden daha iyidir.

YiS2 Firmamizda gevre korumaya iliskin ¢alisan yetkinligi, rakiplerimizden daha iyidir.

YIS3 Bu firmanin ¢aliganlari tarafindan saglanan gevre korumaya yonelik {iriin ve/veya hizmet
kaliteleri, rakiplerimizden daha iyidir.

YiS4 Firmamizda cevre korumaya yonelik isbirlik¢i ekip calismasi miktari, rakiplerimizden
daha fazladir.

YIS5 Yoneticilerimiz, ¢alisanlarimizin ¢evre koruma ile ilgili hedeflerine ulasmalarina tam
destek vermektedirler.

Rekabet Avantaji

RAT1 Firmamizin {iriin veya hizmetlerinin kalitesi rakiplerimizden daha iyidir
RA2 Firmamiz rakiplerinden daha fazla Ar-Ge yetenegine sahiptir.

RA3 Firmamiz rakiplerinden daha iyi yonetim kabiliyetine sahiptir.

RA4 Firmamiz rakiplerine gore daha iyi karliliga sahiptir.

RAS5 Firmanin kurumsal imaj1 rakiplerinden daha iyidir.

RAG Rakiplerin firmamizin pazardaki yerini almasi1 zordur.
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